OBCHODNI PODMINKY

obchodni spolecnosti Abnoba spirit s.r.o.

se sidlem Mlynétovice 26, Planice, 339 01

IC: 19242859

DIC: CZ19242859

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 43654
pro prodej zbozi prostiednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

www.abnobashop.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky‘) obchodni spolecnosti Abnoba
spirit s.r.o., se sidlem Mlynétovice 26, Planice, 339 01, identifikacni ¢islo: 19242859, DIC:
CZ19242859, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C,
vlozka 43654 (déle jen ,,prodavajici®) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1
zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obCansky
zakonik*) vzdjemnd préva a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé
kupni smlouvy (dale jen ,,kupni smlouva“) uzavirané¢ mezi prodavajicim a jinou fyzickou
osobou (dale jen ,.kupujici®) prostiednictvim internetového obchodu prodévajiciho.
Internetovy obchod je proddvajicim provozovan na webové strance umisténé na internetove
adrese www.abnobashop.cz (dale jen ,,webova stranka®), a to prostfednictvim rozhrani
webove stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pripady, kdy osoba, kterd ma v imyslu nakoupit
zbozi od prodéavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pii objednavani zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmcei svého samostatného vykonu povolani.

1.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je moZné sjednat v kupni smlouve.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pted ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ceském

jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mtze prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu tc¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.
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2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zéklad¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance mtize kupujici ptfistupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mtize kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,,uzivatelsky ucet”). V ptipad¢, ze to webové rozhrani obchodu
umoziuje, mize kupujici provadét objedndvani zbozi téz bez registrace piimo z webového
rozhrani obchodu.

2.2. Pti registraci na webové strance a pti objednévani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v uZivatelském tétu je kupujici pii
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském étu a
pii objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k ptistupu do jeho
uzivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

2.5. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v ptipadé, kdy kupujici sviyj
uzivatelsky ucet déle nez 2 roky nevyuziva, ¢i v ptipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z
kupni smlouvy (v¢etné obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepietrzité,
a to zejména s ohledem na nutnou tdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popft. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaventi tietich osob.

3. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

3.1. Veskera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledn¢ tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se nepouZije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etn€ uvedeni cen
jednotlivého zbozi a nakladii za navraceni zboZi, jestlize toto zbozi ze své podstaty nemiize
byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dané€ z piidané
hodnoty a vSech souvisejicich poplatkll. Ceny zboZi zlistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost
prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualng sjednanych podminek.

3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o ndkladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi doru¢ovéano v ramci tizemi
Ceské republiky nebo do Slovenské republiky.

3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuléat ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:



3.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi* kupujici do elektronického nakupniho
kosiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zptisobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zptsobu doruceni
objednavaného zbozi a

3.4.3. informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (déle spolecné jen jako
,objednavka®).

3.5. Pied zaslanim objednévky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a
opravovat chyby vzniklé pti zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,,Objednat s povinnosti k platb&“. Udaje uvedené v
objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni
objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu ¢i v objednavce (dale jen
»elektronicka adresa kupujiciho®).

3.6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, predpokladané nédklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni
objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

3.7. Smluvni vztah mezi prodévajicim a kupujicim vznika doruéenim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho. V okamziku, kdy dojde k uzavieni kupni smlouvy, vznika
kupujicimu zavazek k zaplaceni celkové ceny.

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikac¢nich prostfedkt na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Néklady vzniklé kupujicimu pii pouZiti komunikaénich prostiedki na dalku

v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové ptipojeni, naklady

na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

3.9. V ptipadé¢, ze v ramci e-shopu nebo v objedndvce bude uvedena zjevné chybnd cena, neni
prodavajici povinen zboZi za tuto cenu dodat ani v ptipadé, kdy jiZ doslo k uzavieni kupni
smlouvy (kupujici obdrzel potvrzeni objednavky). V tomto ptipadé prodavajici bezodkladné
kontaktuje kupujiciho a zaSle mu nabidku na uzavieni nové kupni smlouvy v pozménéné
podobé. Nova smlouva je v takovém piipad¢ uzaviena ve chvili, kdy kupujici tuto nabidku
potvrdi. Za zjevnou chybu v cen¢ se povazuje naptiklad situace, kdy cena neodpovida cené
obvyklé nebo chybi ¢i prebyva cifra.

3.10. Na e-shopu se poskytuje ptistup k hodnoceni zbozi jinymi spotiebiteli. Autenticita
téchto recenzi je zajiStovana tim, Ze propojujeme hodnoceni s konkrétnimi objednavkami,
tudiZ neni mozné zboZi hodnotit bez provedeni objednavky. Timto zpiisobem jsme schopni
ovétit a prokézat, Ze recenze pochdzi od redlného spotiebitele.

4. CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Cenu zbozi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mtize
kupujici uhradit proddvajicimu nésledujicimi zptsoby:



- v hotovosti nebo platebni kartou na dobirku v misté ur¢eném kupujicim v objednavce;

- bezhotovostn¢ prevodem na ucet prodavajiciho ¢.2702532828/2010 (v méné K¢) nebo na
ucet €.2702532836/2010 (v méné EUR) vedené u spole¢nosti Fio banka a.s. (dale jen ,,ucet
prodavajiciho®);

- bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému Comgate;

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i néklady spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotceno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi
piredem.

4.4. V pripad¢ platby na dobirku je kupni cena splatna pii pievzeti zbozi. V ptripade
bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 5 dnti od uzavieni kupni smlouvy.

4.5. V ptipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZzi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V ptipadé bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet
prodévajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v ptipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde
k dodate¢nému potvrzeni objednavky (€l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pred
odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

4.7. Ptipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté proddvajicim kupujicimu nelze vzdjemné
kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
ptedpisy, vystavi prodavajici ohledn¢ plateb provadénych na zaklad€ kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z ptidané hodnoty. Danovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v
elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNIi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obfanského zdkoniku nelze mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle ptani kupujiciho
nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o doddvce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz

1 zboZi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s jinym zboZim, od kupni smlouvy

o dodéavce zboZzi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych divodi
jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitacového programu, pokud porusil jejich ptivodni obal.

5.2. Nejedna-li se o ptipad uvedeny v €l. 5.1 obchodnich podminek ¢i o jiny ptfipad, kdy nelze
od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zékoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnti od prevzeti zbozi,
pricemz v ptipadé, ze predmétem kupni smlouvy je n€kolik druhl zbozi nebo dodani n€kolika
casti, bézi tato lhiita ode dne ptevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy



musi byt prodavajicimu odeslano ve 1hit¢ uvedené v predchozi véte. Pro odstoupeni od kupni
smlouvy mize kupujici vyuzit vzorovy formulat poskytovany prodavajicim, jenz tvoti ptilohu
obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy mtze kupujici zasilat mimo jiné na
adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické poSty prodédvajiciho
info@abnobashop.cz

5.3. V piipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt kupujicim prodavajicimu vraceno do Ctrnacti (14)
dnti od doruceni odstoupeni od kupni smlouvy prodéavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni
smlouvy, nese kupujici ndklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom
piipadé, kdy zbozi nemize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.4. V pripad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostredky piijaté od kupujiciho v¢etné nédkladi na dodani do Ctrnécti
(14) dnti od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplisobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pftijal, pokud neni dohodnuto jinak. Jestlize kupujici zvolil jiny, nez
nejlevnéjsi zpiisob dodani zbozi, vrati prodavajici ndklady na dodéani zboZzi ve vysi
odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zptisobu dodéani zbozi. Prodéavajici je taktéz opravnén
vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pti vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zpiisobem, pokud
s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi néklady. Odstoupi-li kupujici
od kupni smlouvy, proddvajici neni povinen vratit ptijaté penézni prostiedky kupujicimu
drive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.5. Nérok na thradu skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6. V ptipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit, a to az do doby pievzeti zbozi kupujicim. V takovém ptipadé vrati
prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na tcet
urceny kupujicim.

5.7. Je-li spole€né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, zZe dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku u¢innosti a
kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit 1 poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. V ptipadé, Ze je zptuisob dopravy smluven na zéklad¢ zvlaStniho pozadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a ptipadné dodate¢né naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

6.2. Je-1i prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen ptevzit zbozi pii dodéni.

6.3. V ptipadé, Ze je z divodu na stran¢ kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo
jinym zptisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit nédklady spojené
s opakovanym doru¢ovanim zboZi, resp. ndklady spojené s jinym zpisobem dorucenti.



6.4. Pii pfevzeti zbozi od piepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost obaltl
zbozi a v ptipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené ozndmit piepravci. V ptipad¢ shledani
poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od
piepravce prevzit.

6.5. Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi ptislusnymi
obecn¢ zavaznymi pravnimi piedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku a zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve
znéni pozdéjsich predpist).

7.2. Prodévajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pii prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovidé kupujicimu, ze v dob¢, kdy kupujici zbozi prevzal:

7.2.1. mé zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zaklad¢ reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze, byla-li
jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich predpisa.

7.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi prodavaného za
nizs§i cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednéana, na opotiebeni zbozi zptisobené jeho
obvyklym uZzivanim, u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotiebeni,
kterou zbozi mélo pti prevzeti kupujicim, nebo vyplyvé-li to z povahy zbozi.

7.4. Projevi-li se vada v pribéhu jednoho roku od pfevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadn4 jiz
pii prevzeti, ledaZe to povaha véci nebo vady vylucuje. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z
vady, ktera se vyskytne u spotiebniho zbozi v dob¢ dvaceti ¢tyf mésict od prevzeti.

7.5. Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese sidla spole¢nosti
Abnoba spirit s.r.0.

7.6. V ptipadé¢, ze se u zbozi vyskytne vada, tedy zejména pokud nebude splnéna nékterd z
podminek dle ¢l. 7.2. , mize kupujici uplatnit prava z vadného plnéni (zbozi reklamovat). Pro
reklamaci mtiZze kupujici vyuzit také vzorovy formulaf poskytovany prodavajicim, ktery tvofi
pfilohu téchto obchodnich podminek. V uplatnéni prava z vadného plnéni je tfeba kupujicim
zvolit, jak chce vadu vyfesit, pficemz tuto volbu nemuze nasledné bez souhlasu prodavajiciho
zménit. Reklamaci vytidi prodavajici v souladu s uplatnénym pravem z vadného plnéni.



7.7. Ma-li zbozi vadu, ma kupujici nasledujici prava:

a) na odstranéni vady dodanim nového zbozi bez vady, nebo dodanim chybéjici ¢asti zbozi;
nebo

b) na odstranéni vady opravou zbozi,

ledaze by byl zvoleny zpiisob odstranéni vady nemozny nebo ve srovnani s druhym zptisobem
nepfimefené nakladny, coz se posoudi zejména s ohledem na vyznam vady, hodnotu, kterou
by zbozi m¢lo bez vady, a to, zda mtize byt druhym zplisobem vada odstranéna bez zna¢nych
obtizi.

7.8. Prodévajici je opravnén odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfimérene
nakladné zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by zbozi mélo bez vady.
7.9. Déle ma kupujici pravo na:

7.9.1. pfimétenou slevu z ceny; nebo

7.9.2. odstoupeni od kupni smlouvys; jestlize:

a) prodavajici odmitne vadu odstranit nebo ji neodstrani v souladu s pravnimi predpisy;

b) se vada projevi opakovang,

¢) je vada podstatnym poruSenim kupni smlouvy; nebo

d) je z prohlaSeni prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, zZe vada nebude odstranéna v
piiméfené dobé nebo bez zna¢nych obtizi pro kupujiciho.

7.10. Pravo na odstoupeni od kupni smlouvy nenélezi v ptipadé, je-1i vada zboZi nevyznamna.

7.11. V ptipad¢, ze si vadu na zbozi zplsobil kupujici sam, prava z vadného plnéni mu
nenalezi. Dale prodejce neodpovida za vady zpiisobené mechanickym poskozenim, za vady,
které spotiebitel na véci zptsobi nedodrzenim obecnych zasad zachazeni s véci, poptipadé
zéasad specialnich, se kterymi jej prodejce pisemné seznamil.

7.12. Pfi uplatnéni reklamace vystavi prodavajici kupujicimu pisemné potvrzeni, ve kterém
bude uvedeno datum uplatnéni reklamace, co je obsahem reklamace, jaky zplsob vyfizeni
reklamace kupujici pozaduje; kontaktni idaje prodavajiciho pro ucely poskytnuti informace o
vytizeni reklamace.

7.13. Reklamace bude vyfizena v pfiméiené dob¢ po jejim vytknuti tak, aby tim kupujicimu
nevznikaly zna¢né obtiZe, nejpozdéji vSak do 30 dnti, pokud se strany nedohodnou jinak.
Prodévajici poskytne kupujicimu informaci o vyfizeni reklamace na uvedené kontaktni udaje.
Pokud tato lhiita marné uplyne, mtze kupujici odstoupit od kupni smlouvy nebo pozadovat
pfiméfenou slevu.

7.14. O vytizeni reklamace bude prodédvajici informovat kupujiciho e-mailem a vyda
kupujicimu potvrzeni o datu a zpisobu vyfizeni reklamace. Pokud je reklamace opravnéna,



nalezi kupujicimu nahrada tcelné vynalozenych nakladt. Tyto néklady je kupujici povinen
prokézat, napt. uctenkami €i potvrzenimi o cen¢ za dopravu. V piipadé€, Ze doslo k odstranéni
vady dodanim nového zbozi, je povinnosti kupujiciho ptivodni zbozi vratit, ndklady na toto
vraceni hradi prodavajici.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH
STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zakoniku.

8.3. Vyfizovani stiznosti spotiebiteld zajist'uje prodavajici prostfednictvim elektronické
adresy info@abnobashop.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na
elektronickou adresu kupujiciho.

8.4. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych spori z kupni smlouvy je pfislusna Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869,
internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs

8.5. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni
spotiebitelskych sporti on-line a o0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES
(nafizeni o feSeni spotiebitelskych sport on-line).

8.6. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé€ Zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své ptisobnosti piislusny Zivnostensky tfad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich tidajii vykonava Utad pro ochranu osobnich udaji. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim
zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozd¢jSich predpisi.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Svou informa¢ni povinnost vic¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Natizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto tidajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o
ochrané¢ osobnich udaji) (dale jen ,,natizeni GDPR*) souvisejici se zpracovanim osobnich
udajt kupujiciho pro ucely plnéni kupni smlouvy, pro ucely jednani o této smlouvé a pro
ucely plnéni vetejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni prodavajici prostfednictvim
zvlastniho dokumentu.

10. DORUCOVANI

10.1. Kupujicimu miize byt dorucovano na elektronickou adresu kupujiciho.



10.2. Za dorucené se povazuje i oznameni, jehoz pievzeti bylo adresatem odmitnuto, které
nebylo vyzvednuto v ulozni dobé, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

10.3. Smluvni strany mtizou béznou korespondenci vzajemné dorucovat prosttednictvim
elektronické posty, a to na adresu elektronické posty uvedenou v uzivatelském uctu
kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové strance
prodévajiciho.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, Zze vztah se fidi Ceskym pravem. Volbou prava podle piedchozi véty neni
kupujici, ktery je spotiebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho
fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pfipadé neexistence volby prava jinak
pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008
ze dne 17. &ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

11.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

11.3. V piipad¢ vyssi moci nebo udalosti, které nelze predvidat (ptirodni katastrofa,
pandemie, provozni poruchy, vypadky subdodavatelti apod.), nenese prodavajici odpovédnost
za Skodu zpiisobenou v disledku nebo souvislosti s ptipady vyssi moci, a pokud stav vyssi
moci trva po dobu delsi nez 10 dnli, ma prodavajici i kupujici pravo od kupni smlouvy
odstoupit.

11.4. Kupni smlouva v¢etn¢ obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v
elektronické podob¢ a neni piistupnd. Kupujici obdrzi potvrzeni objednavky a obchodni
podminky na svou e-mailovou adresu.

11.5. Pfilohu obchodnich podminek tvoti vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy
a formulaf pro reklamaci.

11.6. Kontaktni tidaje prodéavajiciho: adresa pro doru¢ovani Mlynéfovice 26, Planice, 339 01,
adresa elektronické posty info@abnobashop.cz, telefon +420 724 358 859

Tyto obchodni podminky jsou dostupné rovnéz online na adrese
www.abnobashop.cz/obchodni-podminky

Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 11. 6. 2026.
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